湛江市零售药店申请定点协议管理
办事指南
（2021年10月修订）

办理对象
湛江市需要申请定点协议管理的零售药店
办理条件
已取得药品经营许可证，并同时符合以下条件的零售药店均可申请医疗保障定点：
1、在注册地址正式经营至少3个月；
2、至少有1名取得执业药师资格证书或具有药学、临床药学、中药学专业技术资格证书的药师，且注册地在该零售药店所在地，药师须签订1年以上劳动合同且在合同期内；
3、至少有2名熟悉医疗保障法律法规和相关制度规定的专（兼）职医保管理人员负责管理医保费用，并签订1年以上劳动合同在合同期内；
4、按药品经营质量管理规范要求，开展药品分类分区管理，并对所售药品设立明确的医保用药标识；
5、具有符合医保协议管理要求的医保药品管理制度、财务管理制度、医保人员管理制度、统计信息管理制度和医保费用结算制度；
6、具备符合医保协议管理要求的信息系统技术和接口标准，实现与医保信息系统有效对接，为参保人员提供直接联网结算，建立医保药品等基础数据库，按规定使用国家和省统一的医保编码；
7、所有人员依法全部参加城镇职工基本医疗保险及其他社会保险，及时足额缴纳社会保险费。
8、符合法律、法规、规章和省级及以上医疗保障行政部门规定的其他条件。
受理单位
湛江市医疗保障事业管理中心
各县（市）医保经办机构  
基本流程
一、窗口办理流程
（一）前台受理工作人员收到零售药店提交的申请材料，便当场对药店的申请资格和申请材料的完整性进行检查。符合条件且申请材料完整的，应当场受理并出具回执。
    （二）后台工作人员对相关资料再次进行审核，审核材料内容不全的，自收到材料之日起5个工作日内一次性告知；
    （三）成立评估小组，评估小组由相关部门和专家组成，对零售药店进行评估：
    1、初评：社保经办机构组织评估组对零售药店提交的申请资料进行初评；
    2、现场考察：一般分两至三个组，每组由评估小组相关人员组成，根据现场考察情况填写《湛江市市区申请医保定点零售药店资格核查表》，并将考察情况当场向零售药店在场负责人反馈；
    3、综合评估：根据初步评估和现场考察结果进行评估，汇总《湛江市市区申请医保定点零售药店资格核查表》情况，形成考察报告，评估小组提出评估意见，并签名确认；
    （四） 签订协议：评估结果分为合格和不合格。对于评估合格的零售药店，向社会公示，公示期为7个工作日，公示期间未收到举报或收到举报但经核查不影响评估结果的，纳入拟签订医保协议零售药店名单，零售药店负责人带公章到社保局开会签订协议。对于评估不合格的，告知其理由，提出整改建议。自评估结果告知送达之日起，整改3个月后可再次组织评估，评估仍不合格的，1年内不得再次申请。医保经办机构与评估合格拟签订协议的零售药店就双方的权利、义务和责任，以及零售药店的服务范围、服务内容、服务质量、支付标准、结算办法、异地就医管理、“互联网+”医保服务等协议内容协商谈判，达成一致的，双方自愿签订医保协议。医保协议期限一般为1年。
二、网上办理流程：
（一）零售药店在广东省政务服务网上提交资料申请；
（二）社保局对所提交的相关资料进行审核，审核通过的即时受理，审核材料内容不全的，自收
到材料之日起5个工作日内一次性告知；
（三）成立评估小组，评估小组由相关部门和专家组成，对零售药店进行评估：
1、初评：社保经办机构组织评估组对零售药店提交的申请资料进行初评；
2、现场考察：一般分两至三个组，每组由评估小组相关人员组成，根据现
场考察情况填写《湛江市市区申请医保定点零售药店资格核查表》，并将考察情况当场向零售药店在场负责人反馈；
    3、综合评估：根据初步评估和现场考察结果进行评估，汇总《湛江市市区申请医保定点零售药店资格核查表》情况，形成考察报告，评估小组提出评估意见，并签名确认；
（四）签订协议：评估结果分为合格和不合格。对于评估合格的零售药店，向社会公示，公示期为7个工作日，公示期间未收到举报或收到举报但经核查不影响评估结果的，纳入拟签订医保协议零售药店名单，零售药店负责人带公章到社保局开会签订协议。对于评估不合格的，告知其理由，提出整改建议。自评估结果告知送达之日起，整改3个月后可再次组织评估，评估仍不合格的，1年内不得再次申请。医保经办机构与评估合格拟签订协议的零售药店就双方的权利、义务和责任，以及零售药店的服务范围、服务内容、服务质量、支付标准、结算办法、异地就医管理、“互联网+”医保服务等协议内容协商谈判，达成一致的，双方自愿签订医保协议。医保协议期限一般为1年。
所需材料
零售药店向医保经办机构提出医疗保障定点申请，应当提供以下材料：
1、《湛江市医疗保障定点零售药店申请表》；
2、药品经营许可证、营业执照和法定代表人、主要负责人或实际控制人身份证复印件；
3、执业药师资格证书或药学技术人员相关证书及其劳动合同复印件；
4、医保专（兼）职管理人员的劳动合同复印件；
5、与医疗保障政策对应的内部管理制度和财务制度文本；
6、与医保有关的信息系统相关材料；
7、纳入定点后使用医疗保障基金的预测性分析报告；
8、全体员工申报上个月的城镇职工社会保险费电子转账专用完税证明或通用缴款书（全体员工参加社会保险的缴费凭证）；
9、省级医疗保障行政部门按相关规定要求提供的其他材料。
表格下载
《湛江市医疗保障定点零售药店申请表》
https://www.zhanjiang.gov.cn/zjsylbzj/gkmlpt/content/1/1485/post_1485228.html#9368
办结时限
评估时限3个月
办理窗口
湛江市行政服务中心二楼医保综合服务窗口
各县（市）参保人在对应县（市）医保部门服务窗口
工作时间：星期一至星期五8:30-12:00、14:30-18:00（法定休息日、法定节假日停止对外办理业务）
办公地址：湛江市行政服务中心二楼（赤坎区体育北路15号）
交通指引：乘坐10线、20线、26线、912线在市行政服务中心站下车。
收费标准
不收费
办理依据
《关于印发湛江市基本医疗保障定点医药机构申请指引的通知》（湛社保〔2021〕296号）
状态查询、咨询和投诉方式
查询网址：广东省政务服务网
咨询电话：0759-3367913
[bookmark: _GoBack]投诉电话：0759-3369915


湛江市医疗保障定点零售药店申请表
申请日期：      年    月    日
	药店名称
	
	机构代码
	

	所属区域
	       区（县、市）           街道（乡镇）            社区

	单位地址
	
	邮政编码
	

	营业执照号
	
	药品经营
许可证号
	

	法人代表
	
	联系人
	

	联系电话
	

	单位开户
银行及帐号
	

	基本情况
	人员构成
	总人数     人
	执业药师    人；药工    人；
其他营业人员     人

	
	单位社保代码
	
	参保人数     人（含人个参保和在其他单位参保）

	
	营业面积
	        ㎡
	药品种类
	共      种，其中：西药      种；
中药      种；其他      种。

	
	药营范围
	

	
申请内容
	


（单位印章）


法人代表签字：                            年   月   日

	医保经办机构审核意见
	


（单位印章）


法人代表签字：                             年   月   日


（请填写背面表格内容）


	参保情况（可另附表）
	姓名
	身份证号码
	参保代码
	参保时间

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	营业场所平面简图（注明长宽度）
	









总面积             

	药店地理位置简图
	



