附件4：

职工生育保险生育医疗费和计划生育
医疗费零星报销申请办事指南
（20220701版）

一、办理对象
1.在用人单位参加职工基本医疗保险参保人（含参保职工未就业配偶）；

2.参加职工基本医疗保险的灵活就业人员；

3.领取失业保险失业金期间失业人员；

4.企业养老保险和机关事业养老保险退休人员；

5.工伤1至4级伤残办理伤残退休人员。 

二、办理条件

（一）随用人单位参加职工基本医疗保险职工（含职工未就业配偶待遇，标准为参照城乡居民医保生育待遇）

1.2021年9月30日前发生的生育医疗费或计划生育

医疗费（须参加职工生育保险并缴费）

（1）职工生育或施行计生手术时正常参保，且之前已累计参加生育保险满一年（未满一年的至申请报销时已累计参保满一年）；

当次生育符合计划生育政策；

2.2021年10月1日起发生的生育医疗费或计划生育

医疗费。

（1）当月正常参保费，次月享受待遇，当月停止缴费，次月停止享受待遇。补缴保费不补报生育保险待遇。

（2）当次生育符合计划生育政策；

（二）参加职工基本医疗保险灵活就业人员（2021年10月1日起） 

享受生育医疗费或计划生育医疗费待遇的起止时间和享受基本医疗保险住院待遇时间同步，当次生育符合计划生育政策。灵活就业人员生育或手术后再补缴基本医疗保险费的，经办机构不补报生育医疗费待遇。

（三）以下人员按规定享受生育医疗费或计划生育医疗费待遇。

1.领取失业金期间失业人员；

2.职工养老保险退休人员；

3.1至4级伤残退休人员

三、受理单位

    湛江市区参保人在湛江市行政服务中心二楼医保综合服务窗口；各县（市）参保人在对应县（市）医保部门服务窗口

四、基本流程

1.申请
(1）预约。无。
(2）取号。有。
2.受理
（1）受理审核
受理人员当场对申请材料进行受理审核，审查申请人是否符合申请资格，申请材料是否齐全、格式是否规范、是否符合法定形式；是否属于本部门受理范围；符合申请资格、材料齐全、格式规范等符合受理要求的，登录业务系统正式受理；不符合申请资格，或材料不齐全、格式不规范，或不属于本部门受理范围，现场一次性告知申请人。

（2）正式受理

登录业务系统，录入相关的业务信息，受理成功后，应按业务系统设置，受理结束做好业务登记，做好受理前台与初审后台业务交接准备工作。
五、所需材料

职工生育医疗费或计划生育医疗费报销申请材料目录
	材料名称
	要求
	原件
份数
	纸质

	《生育保险待遇申请表》
	A4纸，可电脑填写打印，手写应当字迹工整、清晰。
	1
	纸质

	医疗费用专用收据或发票
	财税或部队统一票据，字迹清晰，发票单位用印
	1
	纸质

	医疗费用清单
	加盖医疗机构印章,清单须与票据对应，包括清单金额与票据金额相符，票号及流水号等对应，清单收费编码、名称、数量、单价、总价等字迹清晰可辨。
	1
	纸质

	病历资料(住院出院小结,门诊药流等计生手术：门诊手册或生育休假<诊断>证明）
	一般提供原件。
	1
	纸质


职工申请未就业配偶生育待遇，另须结婚证原件备查。生育医疗费用待遇拨入职工本人社会保障卡金融账户。如因特殊原因需划入职工其它金融账户的，需提供金融账户复印件并签名确认。

特殊事项：

参保职工在国外或港澳台地区生育或施行计生手术的，按规定不能申请报销。
六、表格下载
《生育保险待遇申请表》下载地址：

https://www.zhanjiang.gov.cn/zjsylbzj/gkmlpt/index
七、办理时限
申请时限：生育或计生手术次日起3年内。

受理时限：现场办理

法定办理时限：20工作日。 
承诺办理时限：20工作日。
八、办事窗口
湛江市区参保人在湛江市行政服务中心二楼医保综合服务窗口；各县（市）参保人在对应县（市）医保部门服务窗口。
九、工作时间
工作时间：法定工作日8:30-12:00、14:30-18:00（法定节假日、休息日停止对外服务）

十、办公地址及咨询电话：
	经办机构名称
	地址
	咨询电话
	办公时间

	湛江市社保局
	湛江市赤坎区体育北路15号，市行政服务中心二楼医保综合服务窗口
	3367760
	逢工作日

	雷州市医疗保障服务中心
	雷州市西湖大道170号
	8831234  8833456
	逢工作日

	吴川市社保局
	吴川市海滨街道海滨二路人社局大楼
	5563477
	逢工作日

	廉江市医疗保障服务中心
	廉江市廉江大道北樟村小区2号（市樱花公园、烟草公司旁）
	6610297
	逢工作日

	徐闻县医疗保障服务中心
	徐城镇徐海路137号
	4866022
	逢工作日

	遂溪县医疗保障服务中心
	遂城镇文东路122号
	7710790/7710791
	逢工作日


十一、交通指引（市区）
公交车: 10线、20线、26线、912线在“市行政服务中心”下车。

十二、收费标准
不收费

十三、办事依据
1.《中华人民共和国社会保险法》
2.《广东省职工生育保险规定》

3.《湛江市职工生育保险办法》（湛府〔2016〕3号）。

4.湛江市医疗保障局关于贯彻落实《广东省职工生育保险规定》有关政策的通知（湛医保〔2021〕75号）

5.《关于职工生育保险生育津贴有关问题的通知》（湛社保〔2017〕122号）。
6. 《关于职工生育保险生育津贴有关问题的补充通知》（湛社保〔2017〕171号）。
7.《关于做好医疗生育保险“减证便民”有关工作的通知》（粤社保办〔2018〕158号）
8.《关于落实生育保险证明材料信息共享工作的通知》（粤社保函〔2018〕380号）
9.《关于调整生育保险待遇申请资料的通知》（湛社保〔2018〕189号）

10.《关于调整职工生育保险待遇报销所需资料等有关事项的通知》（湛社保〔2021〕405号）

11.《广东省医疗保障局关于印发<广东省职工生育保险经办规程(试行)>的通知》（粤医保规〔2022〕4号）
十四、投诉
投诉电话
电话投诉：0759-12333,3367713
