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市商务局“营商环境整治提升年”活动领导小组办公室  2021年5月13日 

                   
 

 

为打造法治化、便利化、公平化的营商环境，加强商贸

流通行业监管，市商务局以行业管理为抓手，多措并举开展

商务领域信用体系建设工作，营造守信重信氛围，取得了明

显成效。 

一、抓导向，发起商贸企业诚信经营倡议 

5 月 10 日，湛江市商务局联合阳江市、茂名市商务局在

湛江海田精品馆共同举行 2021 年全国消费促进月暨广东（湛

江）“家 520”家电消费节启动仪式，以 “诚信经营，守信服

务”为主题的 2021 年“诚信兴商宣传月”活动也由此拉开序

幕。市商务局向全市商贸流通企业和企业家发起诚信经营倡
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议，商户代表宣读《诚信宣言》并表态承诺，遵守国家法律

法规、诚信经营，以先进典型发挥示范带头作用，激励诚实

守信经营、营造信用为本、履约践诺的社会新风尚，促进全

市经济社会和谐发展。 

二、抓重点，推进商务诚信子平台建设 

市商务局积极探索开展市场信用监管，着力打造“一处

失信，处处受限”的消费和营商环境。逐步完善商务信用分

类管理制度，在行业管理、政策支持等相关工作中比对和核

查企业信用信息，建立褒扬守信承诺机制。对信用记录不良、

列入“黑名单”的企业要加大监督管理力度，并以适当方式

公开曝光。 

三、抓宣传，助力商务守信践诺上新水平 

市商务局紧紧围绕“立商信，营造良好消费环境”的主

题，向企业普及信用知识，弘扬以诚信兴商为重点的商业道

德建设。制作诚信宣传资料，在商场、农贸市场等人流密集

的地方派发给市民，并接受市民咨询。充分发挥电视、广播、

报纸杂志、互联网等各种新闻媒体的作用，通过形式多样、

贴近实际、惠及群众的宣传教育活动，大力宣传商务领域信

用建设的重大意义，在全市营造守信践诺浓厚氛围，为优化

我市营商环境发挥积极作用。 


