
整体绩效自评报告

评价年度：2020年度

评价单位：湛江市人民政府驻广州办事处(本级）

市级预算部门单位（公章）：

填报日期：2021年6月08日

根据《湛江市财政局关于开展 2020 年市级财政资金绩效自评工作的通知》湛财绩﹝2021﹞6号要求，我单位及时布置自评，成立自评工作小组，明确分工，落实责任，认真开展自评自查工作，经查阅、核实有关账务及项目等执行情况，填写自评表格并综合分析，形成本评价报告。现将2020年度湛江市人民政府驻广州办事处整体绩效自我评价报告如下：

一、单位基本情况

（一）单位机构设置、部门职能情况。

湛江市人民政府驻广州办事处，为市政府派驻广州的办事机构。主要职能有: 信访维稳、政务服务、信息收集（含调研）、物业管理、联络驻外商会和招商引资等。广州办是正处级建制，核定编制15名，其中公务员8名、工勤服务人员7名，领导职数1正2副。内设3个科室，下辖事务保障中心。广州办目前在职15人，其中公务员8人，后勤服务人员7人（含 6名雇员）。辖下的办事处事务保障中心是公益二类正科级事业单位，核定编制18名，2020年末实有在岗职工27人，外聘劳务工18人。服务管理的离休干部1人、退休人员44人，其中退休人员办事处18人、事务保障中心（湛江大厦）20人、原深圳办5人、原深圳湛江宾馆1人。
（二）年度总体工作和重点工作任务。

1.众志成城，全力做好新冠疫情防控工作。

1月27日（大年初三），我办党组紧急召开会议取消春节休假，从1月28日起恢复上班，全部工作人员返回岗位，按照省、穗、市防疫工作部署，全面落实各项防控措施；在疫情期间，我办按湛江市领导的要求运送防疫物资及接转境外返（到）湛人员，其中协助卫健局抢运、押送省政府下拨的医疗设备和防疫物资共8批，合计口罩13.76万个，防护面屏2210个，酒精2000支，防护服1680套，防护镜800副，额温枪400支，除此以外，还根据情况变化和疫情防控要求，租用驾驶室与车厢有硬隔断的中巴车2台、房车4台（含司机）供市工作专班统一调度，以满足紧急、繁重的接送、转运工作任务所需。截止2020年5月，共派出车辆（含中巴车）184辆次，运送返湛隔离人员92人次。

2.加强党建工作，继续推动主题教育深入人心；

加强学习，坚持落实第一议题制度，组织党员干部集中学习党的十九届五中全会精神、《习近平治国理政》（第三卷）等党的创新理论。在加强理论学习的同时，我办党组组织党员干部（包括湛江驻穗信访维稳临时党支部的党员）赴韶关市广东南岭干部学院接受红色基因传承和党性锻炼集中教育，进一步加深党员干部对党建历程的切身感受。
3.做好新常态下信访维稳工作，维护省市两地稳定；

坚持围绕中心工作，服务湛江发展大局，扎实做好我市重点人员到省上访和途经广州、深圳拟进京上访群众的劝返劝离工作。
4.做好我市在穗政务活动的保障工作，促进穗湛两地政务协作；

今年，随着湛江港40万吨级航道工程、湛江国际机场等重大交通基础设施加快推进、徐闻港区南山作业区客货滚装码头正式运营，巴斯夫、中科炼化、宝钢湛江钢铁等超百亿美元项目落地建设或达产，我市领导来省有关部门走访、拜会、召开座谈会以及与广州市委、市政府的洽谈、联络协调、对接协调重点项目建设等重大政务活动频繁，我办政务保障服务的任务非常繁重，我们在做好疫情防控的同时，圆满完成了任务。截至目前，今年已经完成政务服务工作（含公务接待）任务2100多人次，衔接服务我市来省（或途经广州中转）的考察、拜会和慰问的党政代表团21次以上，为我市重点项目建设的协调会和招商洽谈会等活动提供服务10次，从未出现影响工作的重大疏漏，受到市委市政府和有关部门的充分肯定。
5.管好政府物业，确保物业收益和安全；

认真落实国有物业租金减免的政策优惠。今年，因为受新冠疫情的影响，我办代管的深圳、广州两地物业的租户经营难以为继。我办根据湛江、广州、深圳三地的相关政策，对租户实行减免租金2-3个月租金的减免政策。我办圆满完成物业租金收取和交税任务。2020年1-11月，广州湛江大厦物业应收、实收租金为442.44万元；应收、实收管理费为81.08万元。租金和管理费基本做到了应收尽收。目前，已经按时完成了税收任务，预计全年上缴给属地广州市税务部门税金约113.45万元。
6.加强信息调研，服务湛江发展；

充分发挥我办在省会城市的优势，加强与驻穗各省市办事处的联系，积极拓宽信息收集渠道，紧扣湛江市建设省域副中心城市、振兴乡村等中心工作，优化信息服务，加强与省政府及广州市政府信息部门的联系，拓展信息收集渠道，以湛江发展的重点项目为核心，及时收集反馈兄弟省市相关项目的第一手信息，切实提高信息的参考价值。
7.加强商会协调指导，搭建政商合作平台；

坚持定期走访湛江在穗商界知名人士，加强对广东省湛江商会日常工作及第二届理事会换届选举工作的指导，促使该会于8月成功进行了理事会的换届工作。努力整合湛江各地在穗商会资源，搭建政商合作平台，引导在穗发展的湛江籍企业家反哺家乡，回报社会。
8.加强群团建设，积极构建单位文化。

我办定期举行老干活动和职工座谈会，及时通报办事处工作和湛江市建设发展情况，积极开展有益于职工身心健康的文体活动，努力提升湛江驻穗办窗口良好形象，进一步增强职工的凝聚力和向心力，积极构建单位文化。
（三）部门整体支出绩效目标

1.信访维稳方面

截至2020年12月底，我办共协助省信访维稳部门疏导、劝返湛江到省来访或拟从省进京上访群众149批328人次，其中个人访141批210人次，集体访8批118人次。
2.政务服务方面

2020年，我办共完成政务接待任务2100多人次，接待市在省城或经广州中转的市党政考察团、拜访团、慰问团等21个，为我市在省举行的重点项目建设的协调会和招商洽谈会等活动提供保障服务10次。

3.信息调研方面

截止至2020年12月，我办共报送市委办、市府办、广州市协作办《广州信息》共431条，被《湛江信息》采用的信息 40 条排在湛江市直机关第一名。湛江市党委《湛江信息》采用的信息14条，排在湛江市直机关的16名。

4.相关财务数据和分析
截止至2020年12月，我办预算年度内市级财政预算安排项目支出预计产出和效益均控制在预算内圆满完成。2020年“三公”经费预算数74.39万元，实际支出74.88万元。
（四）部门整体支出情况
1.部门整体收支预算数

2020年年初预算批复数合计564.50万元，其中，一般公共预算财政拨款564.50万元。其中基本支出2020年年初预算数为357.06万元，其中工资福利支出186.98万元，商品和服务支出93.72万元，对个人和家庭的补助76.36万元。项目支出207.44万元，其中专项接待费27万元，信访维稳经费40.50万元，专项业务费42.30万元，招商引资经费27万元，港澳牌照汽车费用3万元，驻勤补助32.64万元，协调经费35万元。

2.部门整体决算数

2020年年末我办收入合计843.24万元，其中，一般公共预

算财政拨款843.24万元。其中基本支出决算数582.73万元，其中工资福利支出344.53万元，商品和服务支出74.88万元，对个人和家庭的补助156.97万元。项目支出203.17万元，其中工资福利支出28.54万元，商品和服务支出174.63万元，对个人和家庭补助0万元。
二、自评工作开展情况

（一）评价小组情况。
为进一步增强预算绩效管理意识，提高财政资金使用效益，完成办事处2020年绩效自评工作。2019年8月14日，成立了绩效评价领导小组，办事处主要领导担任组长。组成人员如下：

组  长：莫拉夫

副组长：吴国京  曾 毅  谢亚富 

成  员：杨念平  李敖松  陈 波  宋玉明

办公室主任：曾 毅

办公室副主任：谢亚富  杨念平

办公室成员：蔡融臻  郑湛英  王 斌  李 烈  陈昌腾

（二）自评工作过程。

我办组织召开绩效自评工作专门会议，根据绩效目标分成4个小组，由信访维稳、政务服务、物业管理、信息调研组成，每一组选出一名业务员，与财务人员对接，共同进行相关业务的绩效评价，最后由财务室负责人、副组长负责审核，组长审定。
（三）自评材料报送时间及质量。

我单位对所报送自评材料及时性、真实性、完整性、一致性、规范性负责。

（四）自评材料报送及公开一致情况。
我单位对所报送自评材料、数据表、评分表是与公开的自评报告、数据表、评分表一致。

三、绩效自评情况

（一）自评结果

我单位在2020年自评分数是98分，等级优。
（二）部门整体支出绩效指标分析

1.预算编制情况。

2020年的预算编制，我办坚持遵循合理性、规范性和准确性三个基本原则，在2020年预算编制过程中，我办从本部门职责出发，按照市委市政府的方针政策和工作要求，根据资金项目缓急来分配编制，并按要求做实做细部门项目库工作，支出预算细化到具体用款单位和具体执行项目。

2.预算执行情况。

我办严格按照年初预算安排,严格执行中央八项规定和省、市十项规定,厉行节约规范使用预算资金。收入上，严格执行“收支两条线”管理制度，按规定使用非税票据并直接缴入国库，无隐瞒收入和其他违反国家收费管理规定的行为。在支出管理中, 认真执行政府采购、重点工作和大额支付上会集体决策等相关财务管理制度。认真做好与银行、财政国库科的对账工作，加强动态监控，保障办事处各项工作顺利开展。
3.预算监督情况。

我办在2020年严格按照要求，及时对外界公开预决算信息，

反映我办在预算管理公开透明情况。
4.预算使用效益。
（1）圆满完成了信访维稳、政务服务、物业管理、信息调研方面的绩效目标，其中信访维稳劝返人次共298次；政务服务共接待任务2100多人次，接待市在省城或经广州中转的市党政考察团、拜访团、慰问团等21个，为我市在省举行的重点项目建设的协调会和招商洽谈会等活动提供保障服务10次；物业管理方面出租率达到了100%；信息调研方面，我办共报送市委办、市府办、广州市协作办《广州信息》431条，被《湛府信息》采用的信息 40 条，根据市委提供统计的信息量和采用率指标，我办排名市直单位第一；被《湛江信息》采用14条，排名市直单位第四。

（三）部门整体支出绩效管理存在问题

本办事处作为“围绕中心、服务大局”的综合后勤保障和综合政务服务工作为主的单位，我们所接受的工作任务，能够事先计划安排的比较少；工作绩效全部用量化指标来科学、精确评价的操作比较难。如何用支出数据来科学、精确地评价实际绩效，还有待进行多方面的探索。

(四）改进措施

1.加强单位管理层预算管理相关人员的预算管理学习；

2.探索用数据评价实际绩效的方法和途径。

四、其他自评情况

无
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