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整体绩效自评报告

评价年度：2022年度

评价单位：湛江市人民政府驻广州办事处(本级)

市级预算部门单位(公章):

填报日期：2023年4月21日
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根据(湛江市财政局关于开展2023年市级财政资金绩效自

评工作的通知)湛财绩(2022)3号要求，我单位成立自评工作

评价小组，明确分工，落实责任，认真开展自评自查工作，经查

阅、核实有关账务及项目等执行情况，填写自评表格并综合分析，

形成本评价报告。现将2022年度(单位名称)整体绩效自我评价

报告如下：

一、单位基本情况

(一)单位机构设置、部门职能情况。

广州办是正处级建制，核定编制17名，其中公务员8名、后

勤服务人员9名，领导职数1正2副。内设3个科室，下辖事务

保障中心。2022年底在职16人，其中公务员7人，后勤服务人

员9人(含8名雇员)。

辖下的办事处事务保障中心是公益二类正科级事业单位，核

定编制18名。目前实有在岗职工23人，由原湛江大厦2010年(湛

机编〔2010〕311号)转制带编转入，将直至自然减员到核定编

制数为止。

服务管理的退休人员47人。其中办事处18人，事务保障中

心8人，湛江大厦16人；原深圳办4人，原深圳湛江宾馆1人。

部门职能情况：内设一科、二科、三科3个科室，辖下事务

保障中心。其中：

一科负责文秘、人事劳资、老干、信息调研等；

二科负责政务服务、车辆管理和招商引资等；
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三科负责信访维稳、联络驻外商会等；

事务保障中心主要负责穗深两地政府物业的管理和为办事处

履行政务职能提供后勤保障服务等。

(二)年度总体工作和重点工作任务

在市委、市政府的坚强领导下，我办认真学习贯彻习近平总

书记视察广东重要讲话精神，以“围绕中心，服务大局”为宗旨，

以“创新驻穗窗口，圆梦蓝色湛江”为总思路，以促进湛穗两地

协作发展为工作重点，突出发挥好党建龙头作用，促进本单位各

项工作不断取得新进步。

1、突出党建龙头的引领作用。按照市委的统一部署，结合窗

口单位的实际认真学习贯彻党的十九大、二十大精神，突出抓好

班子成员表率作用和党员先锋模范作用，“规定动作”按要求做到

位，“自选动作”结合实际有特色，党风、政风进一步提升，以党

建的新成效引领各方面工作，收效显著,总体上呈现出风清、气

正、心齐、事成的良好局面。

2、做好市在穗重大政务活动服务工作。 2022年，市主要领

导亲自带队拜访省发展改革委、省工业信息厅、省财政厅、省自

然资源厅、省生态环境厅、省交通运输厅等省直有关部门，以及

交通集团、能源集团、铁投集团和中国铁路广州局集团等多个重

点企业，全面推进重点项目对接及相关政务沟通联络工作，我办

均全程参与并负责落实各项服务保障工作，从未出现疏漏，得到

市领导和有关部门的充分肯定。
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3、强化新常态下的信访维稳工作。 定期走访省信访局、省人

大常委会办公厅信访处等单位，做好日常信访信息对接，及时处

理非正 常上访群体，依法疏导合理诉求的上访群众。设立湛江

市驻穗信 访维稳工作领导小组，制定了《信访维稳应急处置办

法》等制度 和方案，确保统一指挥，分工负责，及时、高效、

有序处置信访 事件；配合好市信访局及各县(市、区)政府在

广州处置多起信 访维稳中突发事件。做好每年省“两会”期间

等重点时段和敏感 期信访维稳工作，并获得省人大特别致函市

政府给予表扬。

2022年，我办共协助省信访维稳部门劝导、劝返湛江到省来

访或拟从省进京上访群众242批382人次(个访239批361人次，

集体访3批21人次)。

4、抓好信息调研工作。积极参加全国驻穗机构信息协会的交

流活动，加强与省政府及广州市政府信息部门的联系，拓展信息

收集渠道，以湛江发展的重点项目为核心，及时收集反馈兄弟省

市相关项目的第一手信息，不断提高信息的参考价值。2022年，

我办报送市委办、市府办、《广州信息》共521条，其中：湛江市

府《湛府信息》采用12条，湛江市党委《湛江信息》采用11条，

湛江市值机关排名第14名。

5、全力克服疫情影响，确保物业运作稳定

今年，因广州市疫情反复，防疫形势严峻复杂，由于驻地防

疫需要物业多次封控，我办代管的穗深两地在租物业的运作均受

到较大影响，我办积极执行国家及属地政府的减租纾困政策为租
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户减免租金，努力减轻疫情对租户经营影响，加强与租户联系，

及时通报社区防疫政策调整情况，全力争取租户留守共渡难关，

全年按政策减免广州、深圳两地物业承租户6个月租金共440.79

万元，没有一户因为疫情影响而出现退租。另一方面，继续拓展

物业招租，全年增招租户3家，有效确保政府物业的保值增值。

在做好防疫的同时，我办始终把物业安全管理放在重中之重。在

封控期间，我办积极协调并争取防疫部门支持，坚持安排人员留

守湛江大厦，如常做好消防安全监控工作，有效确保物业运作安

全。

6、大力宣传推介湛江，开展招商引资。我办领导多次带领办

事处工作人员走访湛江各地在穗商界知名人士，了解湛江商会的

运作情况，协调指导商会各分会的工作部署，积极为商会加强与

湛江各部门、各县市区的投资活动穿针引线，组织商会会员企业

家回湛江参与家乡招商引资活动，为湛商回乡发展提供必要的支

持，营造亲清新型政商关系。

围绕市委市政府中心工作，本单位通过参加广州市牵头举行

的各类经济发展推介交流会，积极向各省市和意向投资企业着力

推介湛江重点项目及交通建设推进最新情况，结合上门走访企业

等形式开展招商引资活动。2022年，报送招商引资线索16条，

其中有效线索11条，推动项目落地2个，完成落地项目资金5.37

亿 元 。
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(三)部门整体支出绩效目标

目标1、加强党的政治建设，压实党建责任，强化理论学习，

建设学习型窗口。

目标2、做好政务保障，服务湛江大发展。

目标3、规范信访应急机制，确保工作高效有序，为湛江发

展营造稳定社会环境。

目标4、大力宣传推介湛江，开展招商引资。



7

目

标

一

一级

指标
二级指标 指标内容 指标值 备注

产出

指标

数量指标 专题学习 ≥10次
2022年工作

设想

质量指标 学习参与率 ≥95%
2022年工作

设想

成本指标 工作经费 与上年持平
2022年工作

设想

时效指标 完成工作时间 2022年12月
2022年工作

设想

效益

指标

社会效益指标

引发党员干部

群众领会新思

想

内涵是否丰富
2022年工作

设想

社会公众或服

务对象满意度

指标

社会公众满意

度
≥95%

2022年工作

设想

目

标

二

产出

指标

数量指标 政务团体活动 ≥10批
2022年工作

设想

质量指标 保障服务工作 不出错
2022年工作

设想

成本指标 专项经费 与上年持平 2022年工作
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设想

时效指标 完成工作时间 2022年12月
2022年工作

设想

效益

指标

社会效益指标 发展提升湛江 是否深度融合
2022年工作

设想

社会公众或服

务对象满意度

指标

服务对象满意

度
≥95%

2022年工作

设想

目

标

三

产出

指标

数量指标 集体访 ≤3批
2022年工作

设想

质量指标 高效有序 化解矛盾
2022年工作

设想

成本指标 专项经费 与上年持平
2022年工作

设想

时效指标 完成工作时间 2022年12月
2022年工作

设想

效益

指标

社会效益指标 化解信访矛盾 是否有效
2022年工作

设想

社会公众或服

务对象满意度

指标

服务对象满意

度
≥95%

2022年工作

设想
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目

标

四

产出

指标

数量指标 有效线索 ≥11条
2022年工作

设想

质量指标 项目落地 ≥2个
2022年工作

设想

成本指标 专项经费 与上年持平
2022年工作

设想

时效指标 完成工作时间 2022年12月
2022年工作

设想

效益

指标

社会效益指标 发展湛江经济 是否有效落地
2022年工作

设想

社会公众或服

务对象满意度

指标

服务对象满意

度
≥95%

2022年工作

设想

(四)部门整体支出情况

2022年度年初预算批复数收入997.31万元。2022年决算收

入1028.85万元，其中：基本支出为875.82万元，专项项目5个

共支出153.03万元；2022年度决算支出1028.85万元，其中：

基本支出为875.82万元，专项项目5个共支出153.03万元；收

入支出完成率为100%,预决算完成率为103.16%。
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二、自评工作开展情况

(一)评价小组情况。

为进一步增强预算绩效管理意识，提高财政资金使用效益，

完成办事处2023年绩效自评工作。经研究，决定成立绩效评价

工作小组，组成人员如下：

组 长：吴国京 副主任(临时代管全面工作)

副组长：曾毅 副主任

谢亚富 事务保障中心主任

成 员： 杨念平 一科科长

李敖松 三科科长

宋秋红 二科副科长

陈 波 事务保障中心副主任

蔡融臻 财务室负责人

王斌 一科科员

李烈 资产管理员

陈昌腾 会计

工作小组办公室设在财务室，负责组织协调各科室绩效评价

工作的开展。

(二)自评工作过程。

1、职能分工：

我办组织召开绩效自评工作专门会议，组长负责部署绩效评

价的全面工作，副组长负责协调、审核、把关、督办等工作，财

务室负责人负责计划、撰写报告、与成员对接、收集材料、跟踪、
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梳理、落实等工作，最后由副组长负责审核，组长审定。自评结

果优秀。

(三)自评材料报送时间及质量。

本单位自评材料将于4月28日寄出，对所报送自评材料真

实性、完整性、一致性、规范性负责。

(四)自评材料报送及公开一致情况。

本单位所报送的自评报告、数据表、评分表是否与公开的自

评报告、数据表、评分表一致。

三、绩效自评情况

(一)自评结果

本单位根据在预算年度内整体支出绩效目标的完成情况及其

履行职责的经济性、效率性、效果性和公平性等指标来测算，自

评分数为99.6分，等级：优。

(二)部门整体支出绩效指标分析

1.预算编制情况。

本单位坚持遵循合理性、规范性和准确性三个基本原则，在

预算编制过程中，从本部门职责出发，按照市委市政府的方针政

策和工作要求，根据资金项目缓急来分配编制，并按要求做实做

细部门项目库工作，支出预算细化到具体项目的经济科目，2022

年度年初预算批复数收入997.31万元。

2.预算执行情况。



12

本单位严格按照年初预算安排，严格执行中央八项规定和省、

市十项规定，厉行节约规范使用预算资金。收入上，严格执行“收

支两条线”管理制度，按规定使用非税票据并直接缴入国库，无

隐瞒收入和其他违反国家收费管理规定的行为。在支出管理

中，认真执行政府采购、重点工作和大额支付上会集体决策等相

关财务管理制度。认真做好与银行、财政国库科的对账工作，加

强动态监控，保障办事处各项工作顺利开展。2022年决算收入

1028.85万元，其中：基本支出为875.82万元，专项项目5个共

支出153.03万元；2022年度决算支出1028.85万元，其中：基

本支出为875.82万元，专项项目5个共支出153.03万元；收入

支出完成率为100%,预决算完成率为100%。

3.预算监督情况。

本单位在2022年严格按照要求，及时对外界公开预决算信

息，反映我办在预算管理公开透明情况。

4.预算使用效益。

(1)本单位2022年共协助省信访维稳部门劝导、劝返湛江

到省来访或拟从省进京上访群众242批382人次(个访239批361

人次，集体访3批21人次)。特别做好每年省“两会”期间等重点

时段和敏感期信访维稳工作，并获得省人大特别致函市政府给予

表 扬 。
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(2)报送市委办、市府办、《广州信息》共521条，其中：

湛江市府《湛府信息》采用12条，被湛江市党委《湛江信息》

采用11条。

(3)全年按政策减免广州、深圳两地物业承租户6个月租金

共440.79万元，没有一户因为疫情影响而出现退租。另一方面，

继续拓展物业招租，全年增招租户3家，有效确保政府物业的保

值增值。在做好防疫的同时，我办始终把物业安全管理放在重中

之重。在封控期间，我办积极协调并争取防疫部门支持，坚持安

排人员留守湛江大厦，如常做好消防安全监控工作，有效确保物

业运作安全。

(4)围绕市委市政府中心工作，通过参加广州市牵头举行的

各类经济发展推介交流会，积极向各省市和意向投资企业着力推

介湛江重点项目及交通建设推进最新情况，结合上门走访企业等

形式开展招商引资活动。2022年，报送招商引资线索16条，其

中有效线索11条，推动项目落地2个，完成落地项目资金5.37

亿 元 。

(三)部门整体支出绩效管理存在问题

本单位在部门整体支出绩效管理的编制上细化度不够，在预

算执行力度上有待进一步提高。

(四)改进措施
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一是加强管理层相关人员的预算管理学习；二是提高预算编

制的准确度及细化度；三是科学合理用数据评价绩效，绩效指标

做到量化和细化，加大预算使用效益。

四、其他自评情况

本单位没有其他自评情况。
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