《湛江市加强校外托管机构管理工作

指导意见》起草说明

一、制定的背景和意义

目前,由于校外托管行业监管不完善，托管机构普遍存在监管主体缺失、从业人员良莠不齐、经营行为不规范、场地设施不配套等诸多问题，在场所设置、消防安全、食品卫生、安全管理等方面存在诸多隐患。为保障托管青少年儿童健康安全成长,加强对校外托管机构的规范管理，为此，在今年2月、3月分别两次征求各县（市、区）政府（管委会）及市直有关单位意见的基础上，市教育局牵头研究起草了《湛江市加强校外托管机构管理工作指导意见》，目的就是为了规范行业发展，促进校外托管服务行业健康发展。
二、主要政策文件依据

依据《中华人民共和国消防法》《中华人民共和国食品安全法》《中华人民共和国安全生产法》《中华人民共和国未成年人保护法》等法律法规的相关规定，加强全市托管机构安全管理，建立健全托管机构长效管理机制，打造“政府主导、属地管理、部门联动、齐抓共管”的监管格局，保障建筑、消防、食品、治安、卫生等相关安全措施有效落实，化解托管机构各类安全风险隐患。

三、主要内容

《指导意见》聚焦托管机构管理中存在的突出问题，从明确托管机构服务范畴、落实托管机构管理机制、规范托管机构服务行为、严明托管机构法律责任等方面作了规定，主要内容如下：

（一）明确托管机构的定义、设立类型和登记机关

托管机构长期以来一直没有明确的机构定性，也没有统一的准入标准和管理规范。《指导意见》明确了托管机构的性质，即公民、法人或其他组织在湛江市内开办并依法登记，受学生监护人委托，为中小学生（含幼儿园儿童）提供非在校时段临时看护、餐饮和休息等校外托管服务的社会机构，托管机构不属于校外培训机构。同时，明确了不同类型托管机构的登记机关：设立营利性托管机构，应当依法向市场监督管理部门申请办理营业执照；设立非营利性托管机构，应当依法向民政部门申请办理民办非企业单位登记。

（二）明确部门监管职责

托管机构设立和经营涉及主体登记、消防安全、食品安全、治安管理、从业人员等多个方面，存在各监管部门职责交叉或者职责不明的情况。《指导意见》明确了属地政府、教育、市场监管、公安、民政、住建、城管、卫健、应急、税务、消防救援等十二个部门对托管机构的监管职责。属地政府对托管机构管理工作负总责，其他部门通过建立联合检查和信息共享机制，在各自职责范围内各司其职、各负其责，形成协同监管合力。

（三）明确机构法律责任

《指导意见》根据托管机构违反消防安全、食品安全、治安要求和经营行为等常见的违法违规行为，进一步明晰了行政处罚部门和处罚依据，进一步夯实托管机构的部门监管职责。



