
关于印发《湛江市生态环境局生态环境保护社
会监督员聘任管理实施办法》的通知

局机关各科室、各分局、各直属单位：

《湛江市生态环境局生态环境保护社会监督员聘任管理实施办

法》已经 2024 年第 8次局务（扩大）会议审议通过，现印发给你

们，请认真贯彻执行。

附件：湛江市生态环境局生态环境保护社会监督员聘任管理实

施办法

市生态环境局

2024年 6月 18 日

公开方式：主动公开
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附件：

湛江市生态环境局生态环境保护社会监督员聘
任管理实施办法

第一条 为加强对我市生态环境保护工作的社会监督，保障公

众的知情权、参与权与监督权，促进生态环境保护部门工作人员依

法履行职责，提高服务质量，推动我市生态环境保护工作，制定本

办法。

第二条 本办法适用于市生态环境局聘任、管理、解聘、联络

生态环境保护社会监督员（以下简称“社会监督员”）以及协调、

组织开展生态环境保护社会监督工作。社会监督员管理日常具体工

作由政策法规与执法监督科负责。

第三条 社会监督员应当具备以下条件：

（一）认真贯彻执行党和国家的路线、方针、政策，遵纪守法，

清正廉洁；

（二）关心、支持和热心生态环境保护工作，有较强的社会责

任感；

（三）有正义感、责任心，坚持原则，实事求是，敢于反映生

态环境保护的真实情况；

（四）具备一定的生态环境专业知识和生态环境保护法律知

识，愿意为我市生态环境保护公益事业作贡献；

（五）身体健康，能够胜任现场监督工作。
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第四条 市生态环境局在人大代表、政协委员、民主党派人士、

新闻工作者、法律从业人员、科研院所人员以及其他热心环保事业

的人士中聘任社会监督员。

第五条 社会监督员聘任程序：市生态环境局遴选符合条件的

社会监督员，由拟聘任人选报经所在单位或组织同意后填报《湛江

市生态环境局生态环境保护社会监督员登记表》（见附件），经局

务会议讨论研究，向社会监督员颁发聘书。

社会监督员属义务性质，没有固定性报酬，任期为三年，可连

任两届，不作为市生态环境局的工作人员。

社会监督员的名单在“湛江市生态环境局网站”

（https://www.zhanjiang.gov.cn/sthjj/index.html）公布。

第六条 社会监督员的主要职责：

（一）宣传生态环境保护法律、法规、政策；

（二）监督全市生态环境保护工作人员的行政执法活动；

（三）举报污染环境和破坏生态的行为，及时反映发现的生态

环境问题；

（四）对全市生态环境保护工作提出意见建议。

第七条 社会监督员对生态环境保护管理和执法工作的意见建

议、反映存在的问题以及对环境污染和生态破坏行为的举报、投诉，

应当采用书面形式，如有证据材料一并附上，由市生态环境局政策

法规与执法监督科统一接收。

如社会监督员认为有必要，也可以直接以书面形式或口头形式

向局领导反映有关情况。
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第八条 社会监督员对生态环境保护工作有关意见和建议或者

举报、投诉，属于生态环境部门职责范围内的，由政策法规与执法

监督科统一接收后按反映问题的内容交相关科室（单位）处理。相

关科室（单位）应认真研究、及时处理，处理情况原则上应在 20

个工作日内书面反馈举报、投诉问题的社会监督员。预判无法按期

处理或期满未处理完毕的，应向社会监督员报告进展情况、说明原

因，并及时反馈后续查处情况。属于信访范围的，处理期限执行《信

访条例》《广东省信访条例》有关规定。

不属于生态环境部门职责范围内的，由政策法规与执法监督科

统一接收后按反映问题的内容邀请相关责任单位召开座谈会，由社

会监督员在会上向责任单位负责人面对面提出意见，通过座谈会明

确社会监督员有关意见和建议或者举报、投诉的后续处理方式和反

馈时间并推进落实。

第九条 市生态环境局视情况邀请社会监督员参与生态环境保

护重大活动、列席有关会议、组织召开座谈会等，就推进解决生态

环境保护工作热点难点问题、提高管理服务水平等听取社会监督员

的意见和建议。

第十条 社会监督员在聘任期间有以下情形之一的，应当予以

解除聘任关系：

（一）被依法追究刑事责任，被撤销人大代表、政协委员身份，

受到党纪政纪处分或司法责任追究的；

（二）无正当理由，连续三次以上不参加社会监督员活动的；

（三）因身体原因无法胜任社会监督员工作的；
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（四）存在利用工作便利索贿受贿、泄露商业秘密和侵犯个人

隐私等行为的；

（五）有其他严重失职行为的。

第十一条 本办法由市生态环境局负责解释。

第十二条 本办法自印发之日起施行。
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附件：

湛江市生态环境局生态环境保护社会监督员登记表

姓名 所在单位或组织 近期彩照

政治面貌 居民身份证号码

职务职称 毕业院校及专业

研究方向

通信地址

手机号码 电子邮箱

本人

意见

签名： 年 月 日

所在单位

或组织

意见

盖章： 年 月 日


